Datenschutzerklarung

Der Schutz personenbezogener Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten
Ihre Daten daher ausschlieBlich auf Grundlage der anwendbaren gesetzlichen
Bestimmungen (DSGVO, DSG, TKG etc.) und treffen technische und organisatorische
MaRnahmen zur Gewahrleistung der Datensicherheit, damit personenbezogene Daten
ordnungsgemal verwendet und Unbefugten nicht zuganglich gemacht werden.

Die Mitarbeiter:innen der Gemeinde, deren Dienstleister (,Auftragsverarbeiter”) sowie
deren Mitarbeiter:innen sind zur Verschwiegenheit und Geheimhaltung der von
Nutzer:innen der Homepage bekannt gegebenen Daten verpflichtet, soweit kein rechtlich
zuldssiger Grund fiir eine Ubermittlung oder Offenlegung der anvertrauten oder
zuganglich gemachten Daten besteht.

In dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie Uber die wichtigsten Aspekte der
Datenverarbeitung in Zusammenhang mit dieser Homepage.

Kontakt mit der Gemeinde

Fir allgemeine Anfragen oder Kontakte zur Gemeinde niitzen Sie bitte die auf dieser
Seite ganz unten angefiihrten Kontaktdaten.

Fir alle Fragen und Anliegen zum Datenschutz (inklusive dieser Datenschutzerklarung)
wenden Sie sich bitte direkt an den Datenschutzbeauftragten der Gemeinde:

Mag. Florian Gabriel

Bauamt der Marktgemeinde Lustenau
Rathausstralle 1, 6890 Lustenau

Tel. +43 5577 8181-5501

E-Mail: florian.gabriel@lustenau.at

Erfassung und Verarbeitung personenbezogener Daten

Uber unsere Homepage erfassen und verarbeiten wir keinerlei personenbezogene Daten
(z.B. Namen, Anschriften, Telefonnummern oder E-Mail-Adressen), auller wenn Sie uns
solche Daten freiwillig zur Verfiigung stellen (z. B. durch eine Registrierung fir
kommunale Services/Anwendungen wie z.B. ein Blirgerportal, eine
Biirgerbeteiligungsplattform, eine Anwendung zur Erfassung von Blirgermeldungen,
Teilnahme an Umfragen, Kontaktaufnahme mit der Gemeinde oder Anmeldung zum
einem Newsletter, Anmeldung zu Veranstaltungen, etc.).



Zweck der Erfassung und Verarbeitung personenbezogener Daten

Die von lhnen freiwillig zur Verfligung gestellten personenbezogenen Daten verwenden
wir im Allgemeinen, um Ihre Anfragen zu beantworten, eine Registrierung zu bearbeiten,
Ihnen Zugang zu bestimmten Informationen einzurichten oder Ihnen eine zielgerichtete
elektronische Kommunikation oder Abwicklung von behordlichen Verfahren bzw.
sonstigen Geschaftsbeziehungen mit der Gemeinde (z.B. zum Einbringen von
Biirgermeldungen, Antrdgen) zu ermdglichen.

Zu diesen Zwecken ist es notwendig, dass wir (oder ein Dritter in unserem Auftrag) Ihre
personenbezogenen Daten verarbeiten und speichern. Die Erfassung und Verarbeitung
von freiwillig zur Verfligung gestellten, personenbezogenen Daten erfolgt ausschliel3lich
nach MalRgabe der Bestimmungen des Art. 6 DSGVO. Wir weisen darauf hin, dass Sie die
Maoglichkeit haben, ihre Rechte gem. DSGVO gelten zu machen.

Ihre Rechte in Bezug auf die Erfassung und Verarbeitung personenbezogener Daten
Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung,
Einschrankung, Dateniibertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch der Verarbeitung ihrer
personenbezogenen Daten zu. Wenn Sie der Meinung sind, dass die Verarbeitung Ihrer
Daten gegen das Datenschutzrecht verstol3t oder Ihre datenschutzrechtlichen
Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind, haben Sie die Mdglichkeit sich bei
der Aufsichtsbehérde zu beschweren. In Osterreich ist dies die Datenschutzbehdrde.

Die Gemeinde stellt auf der Homepage eine Reihe von Online-Formularen fiir eine
bequeme elektronische Antragstellung im Rahmen von behordlichen Verfahren,
Bestellung kommunaler Dienstleistungen, Anmeldung zu Services der Gemeinde und fir
weitere Anliegen an die Gemeinde zur Verfligung. Die Nutzung dieser Online-Formulare
und die damit verbundene elektronische Erfassung der fiir den jeweiligen Vorgang
bendtigten — teilweise personenbezogenen — Daten erfolgt freiwillig und stellt nur eine
von mehreren Mdglichkeiten fiir Anbringen an die Gemeinde dar (wie beispielsweise eine
personliche Antragstellung vor Ort zu den Offnungszeiten der jeweils zustandigen
Dienststelle).

Bitte beachten Sie, dass die Verarbeitung der mit den Online-Formularen von lhnen
erfassten Daten ausschlielllich nach MaRgabe der Bestimmungen des Art. 6 DSGVO
erfolgt.

Erhebung und Verarbeitung kommunikations- oder nutzungsbezogener
Daten

Wenn Sie Uber das Internet auf unsere Homepages zugreifen, kdnnen
kommunikationsbezogene Angaben (z. B. IP-Adresse) sowie nutzungsbezogene
Angaben (z.B. Angaben zu Nutzungsbeginn und -dauer sowie zu den von Ihnen
genutzten Telekommunikationsdiensten) mit technischen Mitteln automatisch erfasst



und verarbeitet werden. Diese konnten eventuell Riickschliisse auf personenbezogene
Daten zulassen.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3
TKG sowie des Art 6 Abs 1 lit f (berechtigtes Interesse) der DSGVO. Wir verwenden diese
Informationen im Sinne der DSGVO (,berechtigtes Interesse”) ausschliellich, um die
Attraktivitat unserer Homepages zu ermitteln und deren Leistungsfahigkeit und Inhalte
zu verbessern.

Die Gemeinde verwendet zu diesem Zweck Funktionen des Webanalysedienstes Google
Analytics. Die Beziehung zum Webanalysedienst basiert auf ,Privacy Shield“. Da uns die
Privatsphare unserer Nutzer wichtig ist, werden die Nutzerdaten pseudonymisiert.

Cookies

Unsere Homepage verwendet so genannte ,Cookies”. Dabei handelt es sich um kleine
Textdateien, die mit Hilfe des Browsers auf Ihrem Endgerat abgelegt werden. Diese
richten keinen Schaden an und dienen dazu, das Angebot der Homepage
nutzerfreundlich zu gestalten, indem Ihr Browser bei wiederkehrenden Besuchen einer
Homepage automatisch wiedererkannt wird. Einige Cookies bleiben auf lhrem Endgerat
gespeichert, bis Sie diese loschen.

Wenn Sie dies nicht wiinschen, so kdnnen Sie Ihren Browser so einrichten, dass er Sie
Uber das Setzen von Cookies informiert und Sie fiir jeden Einzelfall zustimmen missen.
Sie haben weiters die Mdglichkeit, das Setzen von Cookies vollstandig zu deaktivieren.
Bei einer Deaktivierung von Cookies kann es jedoch zu einer Einschrankung der
Funktionalitat unserer Homepage kommen.

Google Fonts

Unsere Website verwendet Schriftarten von ,Google Fonts“. Der Dienstanbieter dieser
Funktion ist:

Google Ireland Limited Gordon House, Barrow Street Dublin 4. Ireland
Tel: +353 1 543 1000

Beim Aufrufen dieser Webseite ladt Ihr Browser Schriftarten und speichert diese in den
Cache. Da Sie, als Besucher der Webseite, Daten des Dienstanbieters empfangen kann
Google unter Umstanden Cookies auf Ihrem Rechner setzen oder analysieren.

Die Nutzung von ,Google-Fonts” dient der Optimierung unserer Dienstleistung und der
einheitlichen Darstellung von Inhalten. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.



Weitere Informationen zu Google Fonts erhalten Sie unter folgendem Link:

https://developers.google.com/fonts/faq
Weitere Informationen Gber den Umgang mit Nutzerdaten von Google konnen Sie der
Datenschutzerklarung entnehmen:

https://policies.google.com/privacy?hl=de .
Google verarbeitet die Daten auch in den USA, hat sich jedoch dem
EU-US Privacy-Shield unterworfen.

https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework

Server-Log Files

Diese Webseite und der damit verbundene Provider erhebt im Zuge der
Webseitennutzung automatisch Informationen im Rahmen sogenannter ,Server-Log
Files“. Dies betrifft insbesondere:

IP-Adresse oder Hostname

den verwendeten Browser

Aufenthaltsdauer auf der Webseite sowie Datum und Uhrzeit

aufgerufene Seiten der Webseite

Spracheinstellungen und Betriebssystem

,Leaving-Page" (auf welcher URL hat der Benutzer die Webseite verlassen)

ISP (Internet Service Provider)

Diese erhobenen Informationen werden nicht personenbezogen verarbeitet oder mit
personenbezogenen Daten in Verbindung gebracht.

Der Webseitenbetreiber behalt es sich vor, im Falle von Bekanntwerden rechtswidriger
Tatigkeiten, diese Daten auszuwerten oder zu Uberprifen.

Links zu anderen Homepages

Diese Homepage enthélt Links zu anderen Homepages. Die Gemeinde ist fir die
Datenschutz-Policies oder den Inhalt anderen Homepages nicht verantwortlich.

Anderungen und Anpassungen der Datenschutzerklarung

Im Zuge der Weiterentwicklung des Internet und dessen Dienste und aufgrund des
Einsatzes neuer technischer Moglichkeiten wird es notwendig sein, diese
Datenschutzerklarung laufend den Gegebenheiten anzupassen. Anderungen in Bezug



auf verwendete Technologien oder Services mit datenschutzrechtlicher Relevanz werden
auf dieser Seite rechtzeitig veroffentlicht.

Letzte Anderung der Datenschutzerklarung am 28.04.2022



